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Einleitung

Juli 2025

Diese Dokumentation dient als Hilfsmittel für die Beantragung eines neuen Netzanschlusses und hilft dem 
Antragsteller zum Vorbereiten der Beantragung im Netzanschlussportal. 

Für die Auslegung des Anschlusses sind einige technische Details notwendig. Wir empfehlen, die benötigten 
Inhalte mit Unterstützung der verantwortlichen Installateure für die jeweiligen Sparten (Wasser, Strom, 
Gas, Wärme) im Vorfeld zu klären, damit eine unterbrechungsfreie Eingabe durchgeführt werden kann. 
Während der Eintragungen im Netzanschlussportal kann der aktuelle Stand jederzeit gespeichert und zu 
einem späteren Zeitpunkt wieder fortgesetzt werden.

Nach Absenden des Antrags erfolgt eine Prüfung der Angaben durch die Stadtwerke. Sollten Fragen 
unsererseits auftauchen melden wir uns bei Ihnen. Nach erfolgter Prüfung erstellen wir ein individuelles 
Angebot mit verbindlichen Preisen.

Nach Annahme des Angebots setzen wir uns mit Ihnen zwecks Absprache des Bautermins in Verbindung. 
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Benötigte Informationen – Übersicht

Juli 2025

Welche Informationen werden zum Ausfüllen des Antrags zwingend benötigt?
▪ die Adresse ihrer Immobilie,
▪ die Adressdaten des Antragstellers,
▪ ggf. abweichende Adressdaten des Anschlussnutzers, des Rechnungsempfängers, des Grundstückseigentümers, des technischen 

Ansprechpartners (Planungsverantwortlichen für den Hausanschuss),
▪ die Art der Gebäudenutzung inkl. der Anzahl der Wohn- und Gewerbeeinheiten,
▪ die Summe der Nennwärmeleistung für die Sparte Gas,
▪ die gleichzeitig benötigte Grundleistung für die Sparte Strom,
▪ der Spitzendurchfluss VS für die Sparte Wasser,
▪ für den Dokumentenupload:

den amtlichen Lageplan, den Grundrissplan mit gewünschter Leitungseinführung, ggf. Eigentümererklärung.
▪ Für einen Anschluss an die kalte Nahwärme zusätzlich:

die Summe der beheizten Wohn- bzw. Nutzfläche, die Größe des Multifunktionsspeichers bis 12 kW thermischer Leistung der EEA, 
die Heizlast (Wärmebedarf) des Gebäudes, den Sperrzeitenzuschlag.

Weitere Erläuterungen und Details zu den benötigten Informationen finden sie auf den folgenden Seiten.
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Übersicht der Antragsstrecken im Portal
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Die Strecke „Netzanschluss-
Neuanschluss“ auswählen.



5Strom  I  Gas  I  Wasser  I  Wärme  I  LWL

Antragsstrecke Neuanschluss – Lage 

Juli 2025

Im oberen Bildschirmabschnitt wird 
eine Übersicht über die Eingabemasken 
angezeigt und die aktuell aktive Maske 
markiert.
Je nach Auswahl in den Masken können 
weitere Reiter hinzukommen, oder 
auch wegfallen.  

Im unteren Abschnitt ist eine Karte 
angezeigt, auf der die 
ausgewählte/eingegebene Adresse 
angezeigt wird.

Über das Suchfeld kann eine 
bestehende Adresse ausgewählt 
werden. Mittels Anhakens des Feldes 
„Neue Adresse hinzufügen“ kann eine 
neue Adresse hinzugefügt werden. 

Den Abschluss auf jeder Seite bilden 
die Buttons „Weiter“ zum Springen auf 
die nächste Seite und „Als Entwurf 
speichern“ zum Speichern der Daten.

Erfassung einer neuen Adresse

Alles mit einem Stern versehenen Felder sind Pflichtfelder.



6Strom  I  Gas  I  Wasser  I  Wärme  I  LWL

Antragsstrecke Neuanschluss – Adressdaten 

Juli 2025

Erfassung der Adressdaten des Antragsstellers

Durch  Setzen der Buttons für
▪ Abweichender Anschlussnutzer,
▪ Abweichender Rechnungsempfänger,
▪ Abweichender Grundstückseigentümer,
▪ Abweichender technischer Ansprechpartner
können weitere Erfassungsmasken für die jeweiligen Adressen 
eingeblendet werden. Die Seiten werden dann in der 
Statuszeile am oberen Bildrand hinzugefügt.
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Antragsstrecke Neuanschluss – Gebäudenutzung
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Gebäudenutzung

Hier werden einige Details zu dem anzuschließenden Gebäude erfasst:

Die Auswahl in dem Feld Gebäudenutzung 
steuert die Einblendung der Felder „Anzahl 
Wohneinheiten“ und „Anzahl 
Gewerbeeinheiten“. 
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Antragsstrecke Neuanschluss – Spartenauswahl

Juli 2025

Zu beantragende Sparten auswählen

Mit den Auswahlfeldern werden die benötigten Sparten ausgewählt. Diese werden dann ebenfalls als weitere 
Schritte in der Statuszeile direkt eingeblendet.

Mindestens eine Sparte muss 
ausgewählt werden!
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Antragsstrecke Neuanschluss – Sparte Gas

Juli 2025

Antragsdetails Sparte Gas

Angaben zum Installationsunternehmen
(falls schon bekannt)

Pflichtfeld und wesentlich für die Dimensionierung 
des Anschlusses.

Die Angaben in dieser Maske sind mit dem 
verantwortlichen Gas-Installationsunternehmen zu 
klären.
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Antragsstrecke Neuanschluss – Sparte Strom

Juli 2025

Antragsdetails Sparte Strom

Pflichtfeld zur Dimensionierung des Anschlusses!

Angaben zum Installationsunternehmen
(falls bekannt

Die Angaben in dieser Maske sind mit dem verantwortlichen 
Elektro-Installationsunternehmen zu klären.
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Antragsstrecke Neuanschluss – Sparte Wasser
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Antragsdetails Sparte Wasser

Die Angaben in dieser Maske sind mit dem 
verantwortlichen Wasser-Installationsunternehmen zu 
klären.
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Antragsstrecke Neuanschluss – Sparte Wasser

Juli 2025

Antragsdetails Sparte Wasser

Die Angaben in dieser Maske sind mit dem 
verantwortlichen Wasser-Installationsunternehmen zu 
klären.
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Antragsstrecke Neuanschluss – Sparte Wasser

Juli 2025

Antragsdetails Sparte Wasser

Die Angaben in dieser Maske sind mit dem 
verantwortlichen Wasser-Installationsunternehmen zu 
klären.

Pflichtfeld zur Dimensionierung 
des Anschlusses!

Angaben zum 
Installationsunternehmen
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Antragsstrecke Neuanschluss – Sparte Telekommunikation

Juli 2025

Antragsdetails Sparte Telekommunikation

Aktivanschluss: Sie wünschen einen aktiven 
Glasfaseranschluss zur sofortigen Nutzung.
Passivanschluss: Es wird nur ein Leerrohr in 
ihrem Anschluss verbaut, mit dem zu einem 
späteren Zeitpunkt der aktive 
Glasfaseranschluss hergestellt werden kann.
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Antragsstrecke Neuanschluss – Kalte Nahwärme
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Antragsdetails Sparte Kalte Nahwärme (nur Baugebiet Neuer Soester Norden)

Hier bildet das Formular automatisch die Summe!

Die Angaben in dieser Maske sind mit dem verantwortlichen 
Installationsunternehmen zu klären.

Die Größe des Multifunktionsspeichers hängt von 
ihrem Wärmebedarf ab. Die Auswahl ist durch das 
planungsverantwortliche Installationsunternehmen 
vorzunehmen.

Hier bildet das Formular automatisch die Summe!

Im Baugebiet „Neuer Soester Norden“ ist ein 
Leistungszuschlag aufgrund der Sperrzeiten vorzunehmen. 
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Antragsstrecke Neuanschluss – Eigenleistung und Datenschutz
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Details zu Eigenleistungen

Die hier getroffene Auswahl hat keine Auswirkungen 
auf weitere Seiten.

Einverständnis Datenschutzbestimmung
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Antragsstrecke Neuanschluss – Sonstiges

Juli 2025

Sonstige Angaben

Upload von Dokumenten
▪ Lageplan und Grundrissplan sind Pflichtdokumente!

▪ Bei Beantragung von Kalte-Nahwärme sind sind Sie 
verpflichtet folgende Daten hochzuladen:
o Darstellung von Hausanschlussraum bzw. Aufstellraum der 

Wärmepumpe
o Heizlastberechnung des Gebäudes nach DIN EN 12831-1
o VDI-Berechnung für das Trink-Warmwasser (nach VDI 4645 & DIN 

EN 12831-3)
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Antragsstrecke Neuanschluss – Zusammenfassung

Juli 2025

Zusammenfassung
▪ Unter dem letzten Punkt erzeugt das Portal eine Zusammenfassung aller gemachten Angaben. Es können 

Korrekturen vorgenommen werden oder die Angaben können gesendet werden.

▪ Nach dem Senden erscheint der Vorgang bei SW Soest zur weiteren Bearbeitung.

▪ Innerhalb der nächsten zwei Wochen erhalten sie ein Angebot.
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